
２０２５年４月１６日 

お客様各位 

 

地下２階 北野エース売場にて販売の 

「よつ葉バター」商品回収に関するお詫びとお知らせ 

 

日頃は格別のご愛顧を賜り誠にありがとうございます。 

この度、地下２階 北野エース売場にて販売いたしました、「よつ葉バター」の下記３品目の 

一部につきまして、工場製造ライン機器ベルト部品破損により、ベルト内の金属線が破断し、

製品の一部に混入している恐れがあることが判明致しました。 

お買い上げいただきましたお客様には誠に申し訳なく、深くお詫び申し上げます。 

つきましては、商品を回収させていただきたいと存じますので、誠に恐れ入りますが 

下記のお問い合わせ窓口までご連絡をいただきますようお願い申し上げます。 

 

株式会社阪急阪神百貨店 

阪急うめだ本店 

記 

 

該当商品：（１）よつ葉バター 加塩 １５０ｇ  

（２）よつ葉バター 食塩不使用 １５０ｇ 

（３）よつ葉バター 減塩 １５０ｇ 

販売価格：（１）４１６円（税込み） 

     （２）４３８円（税込み） 

     （３）４１６円（税込み） 

 

※製造管理番号「CC」から始まるものが回収対象品です。 「CA」「CB」から始まるもの

は問題ございません。（賞味期限印字箇所に記載） 

賞味期限：２０２５年４月３０日～２０２５年１０月８日 

 

【お問い合わせ窓口】よつ葉乳業株式会社 

お客様相談室 フリーダイヤル ０１２０―４２８８４１ 

（受付時間 午前９時から午後５時 土曜・日曜・祝日を除く） 

 

以上 


